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O setor de saneamento esta passando por profundas transformacdes como consequéncia da
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atualizacdo do marco regulatério, o qual trouxe, entre outras disposicées, o aumento da
participacdo privada, metas de universalizacdo para 2033 e Normas de Referéncia a serem
editadas pela ANA.

Em relagdo ao aumento da participacdo privada, em 2020, 14,4% da populacao era atendida pela
iniciativa privada, e hd expectativas de que este percentual alcance 50% em 2025. Neste contexto,
esta participacdo tende a aumentar com os diversos projetos ora em curso, como as estruturacdes
de PPPs nos estados do Parad, Maranhdo, Rio Grande do Norte, Pernambuco, Ceard, Goias,
Rondénia e Espirito Santo.

No tocante as metas de universalizacdo, o setor tem um grande desafio, principalmente no
esgotamento sanitario. Isto ira requerer, ndo somente investimentos na infraestrutura, mas,
principalmente, capacitagdo de recursos humanos, considerando que ha deficiéncias na gestdo e
na operacao, bem como na governanca (governos estaduais e municipais, microrregides, etc.) e na
regulacao do setor.

Ja as Normas de Referéncia (NRs) buscam elevar de patamar as exigéncias regulatdrias para que o
setor alcance a universalizagdo com eficiéncia e eficacia. No contexto da vigéncia das NRs, cabe as
Entidades Reguladoras Infranacionais (ERIs) ndo apenas implementar, mas, também regulamentar
a aplicacdo de tais normas no ambito de suas respectivas jurisdicdes regulatdrias. Diante da
importancia deste tema para 2025, este informativo discute alguns dos principais normativos que
ja foram publicados pela ANA e, muitos dos quais, terdo seus prazos de cumprimentos vencidos
neste ano. Diante destes enormes desafios para o saneamento, a RPG Reinfra, empresa com mais
de 15 anos de atuagao no setor, tem expertise para apoiar governos, ERIs, prestadores e demais

atores do setor, na estruturacao de concessdes, na regulamentacdao das NRs, na melhoria da
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governancga, na capacitacdo de técnicos, na realizacdo de estudos e pesquisas, entre outros.

TOP 2% CIENTISTAS MAIS INFLUENTES DO MUNDO
PROF. DR. RUI CUNHA MARQUES - SOCIO RPG REINFRA

Rui Marques, um dos sécios da RPG Reinfra, foi incluido no prestigiado
ranking World’s Top 2% Scientists, da Universidade de Stanford, uma
das mais renomadas e influentes universidades do mundo. Este
reconhecimento reflete a importancia e o impacto de suas publicagdes
cientificas nas areas de modelagem, residuos, econdémico-financeiro,
dgua e esgoto, além da regulacdo desses sistemas.

Seu trabalho, de grande relevancia técnica e cientifica, tem contribuido
para o avanco do conhecimento e o desenvolvimento de solugdes
inovadoras em temas essenciais para a sociedade. Para a RPG Reinfa,
€ um privilégio contar com um profissional de tdo alto nivel em nosso
guadro societario, o que reforca o compromisso com a exceléncia e a
busca por solucbes que priorizem a qualidade técnica e inovacdo em
nossos projetos.
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UMA AGENDA PARA IMPALEMENTAGAO DAS
NORMAS DE REFERENCIA EM 2025

A aplicacdo das Normas de Referéncia da ANA em 2025, exigird de cada ERI estruturacdao em
termos de recursos humanos e materiais. O grande desafio encontra-se em sua aplicacao,
considerando a necessidade de sistemas de informacdo e acompanhamento de metas e
indicadores na prestacdo dos servicos. Por outro lado, estas NRs também exigirdo dos
prestadores adaptacdo a nova realidade normativa do setor, numa crescente busca por
eficiéncia e eficacia na prestacao dos servicos. Desta forma, a qualificagcdo das equipes
técnicas, sejam de reguladores, sejam de prestadores, é o primeiro passo para a

regulamentacdo e aplicacdo das NRs.
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o O Normade Referéncian°1

N x
Aprovada pela Resolucdo ANA n® A implementagdo desta NR exigira das ERIs a consolidacdo
79, de 14 de junho de 2021, dispde ge critérios técnicos e financeiros para a cobranca pelo
sobre o regime, a estrutura e . . L. . .
pardmetros da cobranca pela manejo de residuos sélidos urbanos, cujo contexto & de
prestacdo do servico pulblico de auséncia ou reduzida cobrangca. Além disso, demanda
manejo de residuos s¢lidos capacidade técnica, articulagéo entre entes piblicos e a
urbanos, bem como os . P ars Al e

: N garantia de principios de sustentabilidade econémico-

procedimentos e prazos de fixagao, g . . .

o reajuste e revisdes tariférias. financeira, que por vezes colide com as op¢des politicas.

o O Normade Referéncian°3

N Aprovada pela Resolucdo ANA No tocante da indenizagdo dos ativos reversiveis ainda ndo
n® 161, de 03 de agosto de depreciados ou amortizados ao final dos contratos de
2023, dispde sobre metodologia . . I . ° 1 5l2°°7 ind . P
de indenizacio de investimentos concessdo, prevista pela Lei n .44 , ainda ndo é
realizados e ainda n3o comum identificar, nestes contratos, uma métrica definida
amortizados ou depreciados dos para a realizagdo do calculo desta indenizagéo, o que resulta
contratos de prestacdo de em inseguranca regulatéria do setor, afastando, dessa
servicos de abastecimento de A . .. .
4gua e esgotamento sanitério. forma, os investimentos. Essa NR objetiva, pois, preencher

= tais lacunas no arcaboucgo regulatério.

g O Norma de Referéncia n°® 4

N

Aprovada pela Resolucdo ANA Para a maioria das ERIs, havera necessidade de reviséo de
o B
n® 177, de 12 de janeiro de suas leis de criagdo, bem como qualificagdo de seus
2024, estabelece praticas de . . .
governanca aplicadas 3s quadros técnicos. Cabe observar que a qualidade da
entidades reguladoras regulagdo, fruto de uma boa governanga, néo se alcanga no
infranacionais (ERIs) que curto prazo. E preciso planejamento, investimento e,
atuam no setor de saneamento . . . o . e 2. .
principalmente, independéncia decisoria e autonomia

bésico.
administrativa, orcamentdria e financeira.

O Norma de Referéncian°5b

Aprovada pela Resolucdao ANA Os contratos de concessdo devem prever critérios adequados de
n® 178, de 15 de janeiro de reparticéo de riscos, assegurando flexibilidade para a adaptagéo
2024, dispde sobre a matriz de a novas circunstancias e a transferéncia de ganhos de eficiéncia

riscos para contratos de P . P .
prestacio de servicos publicos para os usudrios. Assim, a NR 5 objetiva sanar a incompletude

de abastecimento de dgua e dos contratos vigentes, orientando a alocacgdo objetiva, eficiente
esgotamento sanitario. e equilibrada dos riscos inerentes a prestacgdo dos servigos.
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O Norma de Referéncia n° 6

Aprovada pela Resolucdo ANA Esta NR exige a harmonizagédo de praticas tarifdrias em um
n® 183, de 5 de fevereiro de cendrio de diferencas regionais. Além disso, demanda coleta e
2024, dispde sobre os modelos gestdo de dados para a regulagéo econémica. A disponibilidade

de regulacdo tarifaria dos b da inf . . ial & lidade d lacé
servicos publicos de e robustez da informacéo é essencial a qualidade da regulagéo

abastecimento de dgua e das ERIs. A incluséo da qualidade de servigo (através do Fator x)
esgotamento sanitério. serd um desafio e a capacitagdo técnica ird ser necessdria e
continua.

(@® Norma de Referéncian®°?

Aprovada pela Resolugdo ANA A NR7 introduz 2 novos documentos: o plano operacional de
n® 187, de 15 de marco de 2024, responsabilidade do titular e o manual de prestagdo do
dispde sobre as condicdes . . L. . .

gerais para a prestacio direta servico e de atendimento do usudrio, de competéncia do
ou mediante concess3o dos prestador. Quando o servigo é prestado por administragéo

servicos publicos de limpeza direta, cabe ao titular-prestador a elaboragéo de ambos os
urbana e de manejo de residuos

L) documentos. Estes instrumentos deverdo ser aprovados
solidos urbanos.

pela ERI.

QO Norma de Referéncia n° 8

Aprovada pela Resolucdo ANAn® g cglculo dos indicadores exigird um enorme esforgo dos
192, de 8 de maio de 2024,

dispde sobre metas progressivas prestadores e reguladores. Entre os desafios, esta a
de universalizacdo de definigcdo do padrdo para as solugdes alternativas, seguida

abastecimento de dgua e de pela uniformizagcdo e atualizagédo cadastral. O calculo mais
esgotamento sanitario,
indicadores de acesso e sistema

de avaliacdo.

preciso destes indicadores acontecerd em alguns anos, dai
a urgéncia da regulamentag¢do para que a aplicagéo seja
testada.

QO Norma de Referéncian°9

Aprovada pela Resolucao ANA n° O padréo de perdas estabelecido no indicador (01 - Nivel 1),
211, de 19 de setembro de 2024, ¢ pgstante agressivo e exigira dos prestadores vultosos
dispGe sobre indicadores . . - .

operacionais da prestacio dos investimentos na redugdo e controle de perdas. Ja o
servicos publicos de indicador de intermiténcia de dgua e esgoto (04 - Nivel 1),
abastecimento de dgua e de apresenta um grau maior de dificuldade para o seu calculo,

esgotamento sanitario. L e . ~ .
e se faz necessaria a aplicagéo da metodologia Acertar.

O Norma de Referéncia n° 10

Aprovada pela Resolugcdo ANA n° O saneamento bdsico caracteriza-se pelo alto investimento
222, de 12 de dezembro de 2024, jpjcial para construgcdo da infraestrutura, bem como pelos
dispbGe sobre a metodologia de e .

, ) custos meédios decrescentes, resultantes de economias de
cdlculo e os procedimentos para ~ .
os reajustes tarifarios para os escala e de escopo. A regulagéo econémica deve assegurar, por
servicos publicos de um lado, a devida e justa remuneracgdo dos capitais investidos,
abastecimento de dgua e e, por outro, a acessibilidade financeira aos usudrios dos
esgotamento sanitario. servigcos. Assim, a NR n° 10 trata dos procedimentos aplicaveis

a preservacgdo do valor real das tarifas praticadas.

O Norma de Referéncia n° 11

Aprovada pela Resolugdo ANA n° Esta NR ira mexer bastante com as rotinas operacionais dos

230, de 18 de dezembro de 2024, ,iestadores, de tal forma, que o seu cumprimento se inicia

dispOe sobre as condigbes gerais . . .

para prestacdo dos servicos em maio de 2027. Ademais, a NR prevé que a sua

plblicos de abastecimento de regulamentagcdo podera ser realizada em mais de um

dgua e esgotamento sanitario. normativo. Para ERIs que regulam prestadores de vdrias
naturezas (CESBs, Privados e Autarquias), deve-se

caminhar para a uniformizagéo de procedimentos.




PRAZOS PARA OBSERVANCIA E ADOCAO DAS NRS

INiclo DOS ART. 22 INCISO II NR10
PRAZOS NR6 NRS8 NR3 NR5 NR9 NR11
FEVEREIRO/2025 MAIO/2025 AGOSTO[2025 JANEIRO/2026 MARGO/2026 MAIO/2027

NR1
FEVEREIRO[2022

ART. 110 INCISOS I E 1l ART. 22 INCISO | ART. 110 INCISO 11l NR4
NR7 NR5 NR7 JANEIRO/[2026 NR7 NR7
ABRIL[2025 JULHO/2025 DEZEMBRO/2025 DEZEMBRO/2026 DEZEMBRO/2027

ART. 110 INCISO IV ART. 110 INCISO V

O ano de 2025 serd marcado pela implementacdo de varias NRs, com destaque para as NRs 3, 6, 7
e 8. Tais NRs deverdo ser regulamentadas e implementadas, exigindo estrutura técnica por parte

das ERIs, bem como para os prestadores de servicos. E importante lembrar que, de acordo com a

Resolugdo ANA n° 134/2022,

até 20 de agosto de 2025, as ERIs deverdo encaminhar as

informacdes e documentos comprobatdrios de adocdo das NRs.

NOSSOS SERVICOS

As experiéncias e competéncias da RPG Reinfra,

ampliadas pela associagdo a uma rede de especialistas

nacionais e internacionais, permitem oferecer aos nossos

clientes uma vasta gama de servicos.

Assessoramento em
processos de homologacao
da base de ativos
vinculados a servigos
publicos delegados.

Realizacdo de capacitacao
e treinamentos in company
sobre a prestacao,
planejamento e regulacao
de servicos publicos.

e Estabelecer

Elaboracao de estudos e
pesquisas relacionadas a
servicos publicos.

Assessoramento no
processo de criacao de
agéncias reguladoras.

Assessoramento e
orientacao de
concessionarias de
servicos publicos.

Assessoramento em
processos de fiscalizacao
da prestacao dos servicos.

Assessoramento em
processos de revisao
tarifaria e de reequilibrio
econdmico-financeiro.

Planos Regionais e
Municipais de Saneamento
Bdasico e de Gestdo
Integrada de Residuos
Sélidos.

Apoio na estruturacdao e modelagem dos projetos de

PPP e concessao, incluindo o apoio na licitacao e

gestdo do contrato, renegociacao e recomposicao do

equilibrio econémico-financeiro

Para mais informagdes
contato@rpgreinfra.com

www.rpgreinfra.com

e Revisar e

COMO PODEMOS ATUAR?

A RPG Reinfra

experiente quadro técnico, apoiar ERIs,

pode, através de seu

prestadores e titulares a:

e Regulamentar as NRs e elaborar planos de

implementacao;

e Estabelecer sistema de cobranca do manejo de

residuos solidos (NR1);

critérios e rotinas aplicdveis a

A

valoracdao de ativos, com vistas a sua indenizacao
(NR3);

e Adequar a governanca regulatdria da ERI (NR4);

e Elaborar e/ou atualizar a matriz de riscos anexa aos

contratos de concessdo dos servigcos de saneamento
(NR5);

e Revisar e atualizar, quando necessario, o modelo

)

tarifario inerente a regulagdo dos servigos de

saneamento (NR6);

e Apoiar a ERI a aprovar os planos operacionais e

manuais da prestacao dos servicos (NR7);

* Realizar o cdlculo dos indicadores (NRs 8 e 9);

atualizar, quando necessario, a
metodologia de calculo e os procedimentos
aplicdveis aos reajustes das tarifas dos servigos de

saneamento (NR10);

e Adequar a regulamentacdo das atuais resolucoes de

condicOes da prestagdo dos servicos (NR11).
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